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ADMINISTRACION DE COMPENSACIONES POR ACCIDENTES DE AUTOMOVILES
- Y - UNTON INDEPENDIENTE DE EMLEADOS DE TA A.C.A.A. CASO
NUM. PC~25 D-742 a 18 de marzo dg 1977 .

DEQTSTON Y ORDEN SOBRE CLARIFICACION
" DE UNIDAD APROPIADA

El 11 de noviembre de 1975 la Unidn Independiente de

Empl ¢ados de la A.C.A.A., en adelsnte denominada la Junta,
una Peticidén para Clarificacidn de la Unidad Apropiada en el
caso del epigrafe. ‘

El 27 de agosto de 1976, la Junta expididé una resolusidn
mediante la cual le encomendd al Jefe Examinador que a base
de la investigacibén realizada hiciere un informe a las partes
en el que expusiese los hallazgo de la investigacibn, asi
como sus conclusiones y recomendaciones. Ia Junta también
dispuso en su resolucidn concederle a cada una de las partes
con interés en el caso un término de cinco (5) dias para
radicar excepciones, si alguna, al mencionado informe. Iuege
de pasado los cinco (5) dias el expediente del caso, incluido
el Informe del Jefe Examinsdor y las excepciones al mismo, si
se radicasen, pasaria a la consideracibn de la Junta para la
decigibn final. :

El 17 de enero de 1977, el Jefe Examinador expidié su
Informe y Recomendaciones sobre la Peticibn de Clarificacidn
de la Unidad Apropiada. El 28 de enero la Administracibébn de
Compengaciones por Accidentes de Autombviles, en adelante la
ACAA, solicitd de la Junta que le diese una extencibn de
quince (15) dias laborables para rsdi car exgepciones o1
1niorme. En esa misma Técha la Junta expidié una resolucidn
medisnte 1la cual le concedid a la A.C.A,A. hasta el 18 de
febrero para radicar las aludidas excepciones. A pesar de
concedérsele hasta esa fecha la A.C.A.A. no radicd excepcidn
alguna al informe. ‘

Hemos examinado cuidadosamente el Informe del Jefe
Examinador sobre la Peticidn de Clarificacidén de la Unidad
Apropiada asi como el expediente completo del caso y, de
acuerdo con la facultad que nos concede la Ley, adoptamos
dicho informe el ‘cual se une y se hace formar parte de esta
Decisidn y Orden sobre Glarificacidén de Upnidad Apropiada.

ORDEN

 ¥n virtud de tode lo expuesto, la Junbta resuelve y
ordena que la unidad epropiada que se golicité fuese clari-
ficada en este caso, quede modificeda conforme a los términos
del informe que el 17 de enero de 1977 expidid el Jefe
' Examinador y que hemos adoptado mediante la presente Deci-

sién y Ovden

INFORME Y RECOMENDACIONES DEL JEFE EXAMINADOR
SOBRE LA PETICION DE CLARIFICACION DE LA
UNIDAD APROPIADA EN EL CASO DEL, EPIGRAFE

De conformidad con 1a Resolucidn que expidibd la Junta
de Relaciones del Trabajo de Puerto Rico el 27 de agosto de
1976, el Jefe Examinador que suscribe expide el presente
informe en este caso. ~
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E1 24 de sbril de 1973, la Junta de Relaciones del
Trabajo de Puerto Rico, en sdelante la Junta, celebrd una
eleccidn por consentimiento de las partes entre los empleados
de 1a Administracién de Compensaciones por ecclidentes de

Autombviles, en adelanterla AGAA, en el .caso Nfm., p-3062.

Ia unidad apropiada'en 1a cual se celebrd la mencionada
eleccidén fue la siguiente:

"Modos los empleados utilizados por lae Administra-
cién de Compensaciones por Accidentes de Automiviles
en Puerto Ricos; exc uidos: ejecutivos, administra-
dores, supervisores, secretaria Director Ejecutivo,
Secpetaria Oficial Relaciones PGblica, Secretaria
Director Legal, Abagados, Técnicos Tegales, Oficial
Administrativo de (ontabilidad y Finanzas {contralor),
Ayudante del Director de Contabilidad y Finanzas,
Contador Auxilisr. IV, Ayudante Director Servicios
Administratives, Ayudante Director Redacciones,
Secretaris Gerente de Oficina de Distrito, empleados
por contracto de menos de nueve meges, auditores,
examinadores de 1a Oficina Central de San Juan y
cualesquiera otras personas con autoridad para
emplear, despedir, asecender, disciplinar o de otra
meners variar el status de los smpleados o hacer
recomendaciones al efecto.”

E]1 11 de noviembre de 1975, la Unién Independiente de
Enpledos de la A.C.A A, solicitd de la Junta que clarificas
1a unidad apropiada en la cual fue certificada con el propé-
sito de que se incluyesen en la miema las clasificaciones
de empleo de ocho (gg alegados empleados que se mencionan
en la Peticidn de Clarificacién de la Unidad Apropiada y que
se indica a continuacibn: '

1. Secretaria Sub-Director Ejecutivo
o. Secretaria Ayudante del Contralor 1/

3, Secretaria del Director de Relaciones
con la Comunidad

4, BSecretaria de la Unidad de Recobro de Divisidn
~ Legal 2/ ~ e

5, Secretaria del Ayudante Especial del Director
' Ejecutivo Auxiliar a cargo de Administracibdn

6. Enfermera 3/
7. TFarmaceOtica &/

8. Oficinista de Récords Médicos 3/

77 ET nombre Correcto de esta clasiflcacion es Secretaria
de los Ayudantes del Director de Contabilidad y Finanzss.

2/ El1 nombre correcto de esta clagificacacién es Secretaria
del Director Legal.

3/ Se corrigib esta clasificacidén para que lea como Inter-
ventor de Enfermeria.

4/ Se corrigib esta clasificacidn para que lea como Inter-
ventor-Farmacefitico.

5/ Se corrigid esta clasificacidén para que lea como Inter-
ventor de Récords Médicos.
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La Divigibn de Investigaciones de la Junta realizd una
investigacibén sobre las diversas clasificaciones de empleo
que se describen en la solicitud. Ia misma suministré sufi-
ciente informacidn para hacer recomendaciones especificas en
cuanto a cada una de ellas. Dichas recomendaciones, y los
fundamentos en gque ge apoyan, se exponen en el informe que
sometemos a continuacibn. :

Organizacidn del Informe:

Con el propdsitos de presentar este informe, hemos agru-
pado las distintas ¢lasificaciones de empleo o puestos que
el patrono solicitd fuesen clasificados de acuerdo a la con-
clusibén a que hemos llegado en relacidn con cada uno de ellos.

A, Puesto de nueva ereacidn que tienen status de emplea—
dos:

1. Inbérventor-Farmaceltica

Ia investigacidn revela que la Interventora-Farmacettica
trabaja en la Oficina de Servicios Médicos Hospitalarios de
la ACAA., Bus funciones consisten en disefiar patrones adecua-
dos de servicio a los beneficiarios de la Agencia a través de
los proveedores participantes; promulgar y actualizar las
normas establecidas para la Unldad de Farmacia y asesorar al
Director Ejecubtivo en toda lo relacionado con la leglslac16n
estatal y federal que trata sobre la prestacidn de servicios
farmaceGticos. Ademés, dichs persona educa y orienta a todo
el personal de la Agencla que interviene con el Area de ser-
v1c1os farmaceutlcos- interviene en la contratacién de ser-
vios farmace(ticos medlante el establecimiento de las condi-
ciones de participacidn de los proveedores de dichos e
servicios; colabora con la Divisidn de Contratacidn de la
Agencla para lograr el mejor costo y efestividada en la uti-
lizacibén de las distintas facilidades de salud; supervisa y
elabora un método de auditoria de carécter cientifico para
programas de medicinas y otros servicios farmace(ticos.

La Interventor-FarmacefGtica no tiene personal~alguno
bajo su direccidn o supervisidn inmediata y carece de poderes
para emplear, despedir, asceder, disciplinar o hacer recomen-
daciones al efecto. De la investigacidn se desprende que el
trabajo que realiza la incumbente no tiene que ver con asuntos
obrero-patronales.

Por lo anterior, concluimos que la Interventor~Farmace-
Gtica es una empleada que debe estar incluida en la unidad
apropiada. Por tanto, recomendamos a la.- Junta asi la consi-
dere. f

2. Interventor de Récords Médicos

La Interventor de Récords Médicos realiza sus labores en
la Oficina de Servcios Mé&dicos Hospitalarios de la- ACAA .,
Bus funciones consisten en supervisar las instituciones par-
ticipantes para determinar si estos cumplen 0 no con las
condiciones de participacidn y de no cumplir con ellas deter-
minar los métodos de control de las deficiencias encontradas.
Ademés, la incumbente del réferido puesto toma las medidas a
geguirse en relacién con la Unidad de Evaluacidn de Récords
Médicos; participa en representaclon de la Agencia en los
estudios que se conducen para cumplir con los controles de
calidad que imponen los programas de "Medicare" y otros pro-
gramas participantes yy a su vez, prepara los informes que
revelen el esfuerzo por las instituciones participantes y que
le son acreedores al reconocimiento del cumplimiento de las

normas tanto de la Agemcia como del Programa de "Medicare",



129

Segin la investigacidn, lds tareas que realiza la Inter-
ventora de Récords Médicos no tienen que ver con asuntos
obrero-patronales. Tampocté tiene persona alguna bajo su
direccibn y supervisibn y carece de poderes para emplear,
despedir, ascender, disciplinar o recomendar acciones que
vavien & status de los empleados. S

Por 1o anterior, concluimos que la Interventora de Récords
Médicos es una empleada que debe estar comprendida en la uni-
dad apropiada. Por tanto, recomendamos a la Junta asi la
considere. _

3. Interventor de Enfermeria

Ta Interventor de enfermeria trabaja en la Oficina de
Servicios Médicos-Hogpitalarios de la ACAA, BSus funciones
consisten en educar a las instituciones y proveedores parti-
cipantes del programa a través de materiales seleccionados
por ella ¥ mediante la comunicacidn de las directrices, prin-
cipios y planes que forman parte de la estructura filosbéfica
de la ACAA; intervenir en la confeccidn de medidas y prin-
cipios que orientan la contratacidn de la Agencia dentro de
los distintos niveles, categorias y especialidades del campo
de enfermeria; asesorar a la Divisidn de Contratacibém de la
Agencia en cuanto a los costos y efectividad de la utiliza-
cibn de las distintas facilidades supervisedas; asesorar al
Director Ejecutivo con relacidn a la legislacion estatal y
fedoral en el campo de lu enfermeric. v dotocoines 1 z=fiiog
de enfermeras graduadas y practicas necesarias para garan-
tizar el cuidado diestro en enfermeria a log beneficiarios
de la ACAA,. '

Ta Interventor de Enfermeria no tiene personal bajo su
direccidn o supervisidén y carece de poderes para emplear,
despedir, ascender, disciplinar, o hacer recomendaciones al
efecto. -Su trabajo tampoco tiene que ver con los asuntos
obrero~patronales de la Agencia.

En wista de lo anterior, concluimos que la Interventor
de Enfermeria es una empleada que debe estar comprendida en
12 unidad apropiada. Por lo tanto, recomendamos a la Junta
que asi lo considere. ‘

B. PUestos-gg';g_AGAA que corresponde a
empleados confidenciales o

1. Secretaria la unidad apropiada en el caso P=3062,
1as partes acordaron éxcluir de la misma a la Secretaria del
Sudirector Ejecutivo.8/ Posteriomente la ACAA cred un nuevo
puesto de Secretaria del Sub-director Ejecutivo que ocupa con
cardcter de permanencia la empleada Carmen Ivette Flores _
desde el 13 de febrero de 1976. Sus funciones son las proplas
de una secretaria de un ejecutivo, a saber: tomar y trans-
eribir dictado, recibir, clasificar y-distribu@r_lacorrespon—
dencia, cursar citaciones, entrevistar a los visitantes y
referirlos a los oficiales de agencia, redactar y preparar
brdenes administrativas, comunicar instrucciones a los jefes
de otras oficinas y dependencias y contestar amplia variedad
de correspondencia para la firma de su supervisor.

"En el desempefio de sus funciones la incumbente maneja la
correspondencia que afluye a su oficina, entre ésta la que
tiene que ver con las relaciones obrero-patronales del perso-
nal adscrito a las dependencias bajo el control del Sub-
Divector. Siendo su jefe inmediato el supervisor del Direc-
tor de Relaciones Obrero-Patronales, la aludida secretaria se

B/ Kinque @parece en la unidad como Ay?dgnte‘del Director
Ejecutivo viene a ser la misma clasificacién.
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entera de asuntos confidenciales y de aguellas normas obrero-
patronales que formulen el Director Ejecutivo, el Sub-Director
Ejecutivo y el Director de Relaciones Obrero-patronales.
Consideramos, por lo tanto, que la Secretaria del Sub-Director
Ejecutivo estl en relecibn F@hfidencial con uno de los fun-
cionarios que tienen la encomienda de discutir, formular o im-
plantar normas, directrices y politica obrero-patronales.

A base de estas consideraciones, concluimos gque la plaza
de nueva creacidén de Secretaria. del Sub-Director Ejecutivo
.cae dentro del concepto de confidencialidad que la Ley y las
normas de la Junta consideran. 7/ Concluimos, adem&s, que la
misma debe estar fuera de la unidad de negociacidn colectiva.
Por tanto, recomendamos a la Junta, que asi la considere.

2. Secretaria de los Ayudante del Director
de Confabilidad y Finanzas (Ccntralor)

El puesto de Secretaria de los Ayudantes del Director de
Contabilidad y de Finanzas es ocupado por Sandra L. Rosado.
Sus funciones consisten en tomar y_transcribir dictados, pre-~

parar a maquinilla 1os datos relacicnados con el presupuesto

de la Agencia, el Informe de Produccidén de la ACAA, el Infor-
me Mensual de Produccibén de la Oficina del Director de Conta-
bilidad y Finanzas, el plan de trabajo de cada afio fiscal ¥y
el informe mensual que se somete a la Oficina del Gobernador,
sustituir a la Secretaria del Director de Contabilidad y Fi-
nanzas en ausencia de ésta, tomar en taquigrafia y luego
transcribir las discusiones que se efectfan durante las reu=-
niones que se celebran para la confeccibn del presupuesto de
la Agencia y la determinacidén de gastos, aumento de salarios,
preparacibén de subastas, determinaciones de pagos de servicios
de carfcter profesional y de otra indole que le presbtan enti-
dades privadas y plblicas a la Agencia, recibir la correspon-
dencia dirigida al Director de la Oficina de Contabilidad y
Finanzas as% como los informes y memoriales del Director LEje-
cutivo y de la Junta de Directores los cuales contienen las
normas de politica relativas a la administracién de personal,
relaciones obrero-patronales, sistema y procedimientos de la
Agencia, ayudar a preparar las minutas de las reuniones cele-
bradas asi como las cartas que se le dirigen a la unibén y
transeribir informes relacionados con asuntos que le concier-
nen a la Unién, preparar y mantener un sistema de seguimiento
de asuntos pendientes e indicar a los jefes de divisibn la
fecha de vencimiento y preparar las contesbtaciones de la co-
rrespondencia para la firma de su supervisor, '

Ia incumbente no tiene personal asignado a su direccidn
y supervisidn ni toma acciones que puedan afectar adversa o
favoravlemente el status de los empleados. ©Sin embargo, en
la realizacidn de su trabajo tiene que estar relacionada con
el Director de la Oficina de Contabilidad y Finanzas quien
ademés, de dirigir la entidad que prepara el presupuesto y
las finanzas de la agencia participa en la negociacibdn de los
convenios colectivos.

7] Véase el caso de la Autoridad de las Fuentes Fluviales
Puerto Rico, Caso Nam. P-2369, L-465, en especifico el
Informe y Recomendaciones del Presidente de la Junta
Sobre Objeciones y Papeletas Recusadas. -
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Es evidente; por lo tanto, que la incumbente esté en una
relacibn confidencial con personas gque en alguna forma esta-
blecen la politica obrero-patronal de la ACAA y en relacidn
egstrecha de conocimiento con las fuentes que dispone la
Agencia para fundamentar sus normas econdmicas y proteger su
poder contratante frente a las demandas de las uniones en la
negociacidén colectiva,

Por lo anterior, concluimos que la Secretaria de los Ayu-
dantes del Director de la Oficina de Coubabilidad y Finanzas
es una empleada confidencial que debe estar excluida de la
unidad apropiada. Por tanto, recomendamos a la Junta que asi
la considere.,

C. ZEmpleada cuyo gtatus en laz ACAA fue resuelto por
las partes al exciuirla de 1a unidad apropiada
al suscribir el Acuerdo de Eleccidn por
Consentimiento

La investigacién revela que Ilydia Herndndez de lMerced se
desempefia como Secretaria del Director Tegal de la ACAA,
Dicha clasificacién de empleo fue expresamente excluida de la
unidad en el Acuerdo de Eleccién por Consentimiento.

Consideramos que habiendo tomado las partes un acuerdo
en cuanto a la referida clasificacibén, la Junta no debe inter.
venir en estos momentos con la misma menos si dicho acuerdo
no es contrario, como ocurre en este caso, & la politica
pliblica.

Fn une situacién semejante que -~ ocurrid en el caso de
Administracidn de Comgensaciones por Accidentes de Automb-

viles PC=21, D-731 Y 1a Junta determino no pasar julcio
B6PTeTas clasificaciones de empleo que las partes habian

acordado excluir de la unidad.

Fn vista de lo anterior, recomendamos & la Junta gue no
pase juicio, en estos momentos, sobre la clasificacién de
empleo que ocupa Lydia Hernéndez de Merced y mantener la
validez del acuerdo que con respecto a ella tomaron las
partes.

D. Personas que no se pudieron investigar
por haber cesado en su empleo

De las ocho (8) clasificaciones de empleo que la Peti-
cionaria solicité le clarificasen no se pudo hacer determina-
cibén alguna sobre la Secretaria del Director de Relaciones de
ia Comunidad 8/ni sobre la Secretaria del Ayudante Especial
del Director Ejecutive Auxiliar a cargo de Administracién.

La investigacign revela que estas personas ya no trabajan en
esos puestos y que los mismos estan vacantes.

En vista de lo anterior, recomendamos & la Junta que no
tome, por ahora, accibén alguna en cuanto a los aludidos pues-
tos.

De conformidad con la Resolucidn expedida por la Junta el
27 de agosto de 1976, las partes tienen derecho a radicar
excepciones al presente Informe dentro de los cinco (5) dias
laborables siguientes al recibo del mismo. Inmediatamente de
radicadas las excepciones, la parte que las radigue notifica-
ré con copia a la otra parte. '

8/ Esta clasificacidn de empleo fue resuelta en el caso
de Administracién de Compensaciones por Accidentes de
Automoviles, PC-21, 73 . Posteriormente sur-
gieron unos cambios en los deheres de su supervisor
inmedianto lo que ameritd 1la solicitud para que se
clarificase. ; ‘ :
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Transcurridos los c¢inco (5) dias el expediente completo
del caso, incluido el presente Informe y las excepciones, si
gse radican, pasarf a la consideracidn de la Junta para su
decisibn final. '

En San Juan, Puerto Rico, a 17 de enero de 1977.

(Fdo.) Estan#slao Garcia
Jefe Examinador



